
1. Les clients

Les nouveautés !

Depuis la version du 01/10/2021

Depuis la version du 01/10/2021

Depuis la version du 01/10/2021
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Les clients LA LETTRE DU SUPPORT TECHNIQUE

Les clients
Clients : avoir une valeur du franco client par défaut à saisir dans les paramètres de 
l'application

þ
3009

Clients : uniformisation du champ "sites web" sur l'onglet "Général"
þ

2917

Clients : nouveau mode d'affichage 'Sélection' (onglet détail masqué -> table des clients 
agrandit en hauteur)

þ
2904

Clients : pouvoir saisir plusieurs sites internet par client et fiche contact client
þ

2906
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Les clients LA LETTRE DU SUPPORT TECHNIQUE

Communes : contrôler si la commune est associée à un secteur commercial à la création 
d'un client, affaire, dossier vente

þ
2903

Clients : nouveau filtre de recherche sur secteur commercial
þ

2902

Clients : affichage de la note des adresses directement sur la fiche client
þ

2895
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Les clients LA LETTRE DU SUPPORT TECHNIQUE

Les architectes
Architectes : pouvoir trier et déplacer les colonnes des correspondants architectes

þ
2913
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Agenda des commerciaux LA LETTRE DU SUPPORT TECHNIQUE

Agenda des commerciaux
Agenda des commerciaux : pouvoir afficher uniquement les rendez-vous du commercial 
lié à l'utilisateur en cours

þ
2905
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Les Articles LA LETTRE DU SUPPORT TECHNIQUE

Les Articles
Articles et Quantité par conditionnement : passer d'entiers vers chiffres à virgules

þ
3001

Consommations : ajout de l'information du personnel qui a consommé l'article
þ

3026

Consommations : ajout des informations de date heure création et modification, 
utilisateur création et modification

þ
3025
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Les Articles LA LETTRE DU SUPPORT TECHNIQUE

Taille des images dans les articles : ajouter le contrôle sur la taille des images lorsque 
l'éditeur d'image est utilisé

þ
3018

Articles : afficher les prix TTC dans la fiche article à partir de la liste des régimes de TVA  
actifs dans l'application

þ
2934

Articles : pouvoir mettre à jour la référence article du fournisseur via le module d'import 
d'un tarif fournisseur

þ
3016

Document Date et PageDocument TACT © 2021 - GR 8/44 Édition du 16/12/2021



Les Articles LA LETTRE DU SUPPORT TECHNIQUE

Articles - Achats - Prix selon quantité : passage de 2 à 5 décimales
þ

2932

Articles : gestion des aides aux métrés par défaut sur les articles
þ

2909

Définition d'un modèle d'aide aux métrés dans la fiche article

Articles : module historique prix de vente, pouvoir supprimer le filtre article, et voir ainsi 
les dernières ventes d'un client

þ
2894
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Les Articles LA LETTRE DU SUPPORT TECHNIQUE

Opérations groupées : pouvoir initialiser les flag de gestion DDM/DLV/DLC et le mode 
de décalage pour un ensemble d'articles

þ
2881

Ajouter des flags indiquant qu'un article gère une DDM, DLC et DLV
þ

2880

Activer la gestion des DLC pour un article

Articles : ajout sur DLC/DDM/DLV, en plus du nombre de jours, d'un décalage "Fin de 
mois" ou "Fin d'années"

þ
2838
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Les Articles LA LETTRE DU SUPPORT TECHNIQUE

Paramétrage d'un décalage fin d'année sur une DLC
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Gestion des paquets LA LETTRE DU SUPPORT TECHNIQUE

Gestion des paquets
Documents achats : afficher un indicateur à l'utilisateur permettant de savoir si une 
ligne d'article gère un stock par paquet

þ
3029

Visualisation des lignes gérant un stock par paquet

Paquets : trier les paquets par ordre de création des paquets, les plus récents en tête de 
liste (ajouter une option pour faire le tri sur la date de création du paquet au lieu de la 
référence)

þ

2999

Listing des paquets : pouvoir faire une recherche d'article à partir de la désignation de 
l'article

þ
2983

Stock par paquet : consolidation du stock par paquet des articles => le cumul des 
quantités réelles, virtuelles, réservées, attendues sont disponibles pour un article géré 
par paquet. Les quantités minimales, maximales et réapprovisionnement sont aussi 
disponibles.

þ

2989

Document vente (commande,Bl,facture) : afficher un indicateur à l'utilisateur afin de 
savoir si une ligne d'article gère un stock par paquet

þ
2896

Document Date et PageDocument TACT © 2021 - GR 12/44 Édition du 16/12/2021



Gestion des paquets LA LETTRE DU SUPPORT TECHNIQUE

Indicateur permettant à l'utilisateur de savoir qu'une ligne article est géré en stock par paquet
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Gestion du stock LA LETTRE DU SUPPORT TECHNIQUE

Gestion du stock
Cadencier de commande achat : pouvoir afficher les informations de stock

þ
2990

Cadencier de commande vente : pouvoir afficher les informations de stock
þ

2724

Visibilité du stock dans le cadencier vente

Articles / impression du listing d'inventaire : nouvelles options de tri 'Trié par 
emplacement indicatif' et 'Regroupé par famille puis trié par emplacement indicatif'

þ
2872
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Tarifs LA LETTRE DU SUPPORT TECHNIQUE

Tarifs
Impression de tarifs spéciaux : ajouter une colonne avec le code EAN de l'article

þ
2995

Tarifs spécial client : ajout d'une option permettant de ne pas imprimer les informations 
du client

þ
2978

Sauvegarde d'un tarif spécial : optimisation des contrôles sur l'unicité des triplets 
article/client/période

þ
2887

Tarif spéciaux clients : pouvoir imprimer les tarifs à un client et pouvoir envoyer 
directement par mail

þ
2866

Nouveau module pour transmettre les tarifs spéciaux à un client

Tarifs spéciaux clients : opération groupée pour affectation des remises sur articles
þ

2865
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Tarifs LA LETTRE DU SUPPORT TECHNIQUE

Tarifs spéciaux clients : gérer une remise sur les articles
þ

2864

Définition d'une remise dans un tarif spécial
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Les ouvrages LA LETTRE DU SUPPORT TECHNIQUE

Les ouvrages
Ouvrages : gestion des aides aux métrés par défaut sur les ouvrages

þ
2901

Définition d'un modèle d'aide aux métrés dans la fiche ouvrage
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Chaine des ventes LA LETTRE DU SUPPORT TECHNIQUE

Chaine des ventes
Import de lignes de documents vente : nouveau paramètre "conserver en priorité les 
marges (et marges suppl.) du document source dans les lignes importées" (activé par 
défaut)

þ

3002

Document vente et import de lignes à partir du tableur : optimiser l'affichage des 
erreurs d'import (actuellement c'est une simple boîte de dialogue information)

þ

Lorsque des erreurs d'import sont détectées, alors les anomalies sont affichables dans une liste : l'utilisateur peut corriger 
les erreurs sur le tableur tout en ayant accès à la liste des anomalies détectées.

2960

Affichage des erreurs lors d'une tentative d'import

Cadencier de commandes : pouvoir sélectionner N lignes et mettre une quantité par 
défaut

þ
3020
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Chaine des ventes LA LETTRE DU SUPPORT TECHNIQUE

Options de saisie de quantités sur plusieurs lignes

Document vente : reporter la couleur fond de la ligne de document dans le popup de 
détail de ligne (afin de gérer le cas où l'utilisateur saisie du texte en blanc)

þ
2993

Chaine des ventes : afficher les infos DDM / DLV / DLC dans le(s) paquet(s) sélectionnés 
dans la popup détail de ligne

þ
2997

Document vente : nouveau paramètre afin de ne pas importer la composition article 
lors de l'ajout d'un article dans un document vente contenant une composition 
(évolution du paramètre actuel "Import automatique de la composition")

þ

2970
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Chaine des ventes LA LETTRE DU SUPPORT TECHNIQUE

Nouveau paramètre général de l'application

Ventes : pouvoir remplir l'adresse de gauche ou de droite avec l'adresse de chantier sur 
les impressions des documents ventes

þ
2945

Achat : ajout d'un total par période par article dans le cadencier des commandes clients
þ

2944

Ventes : afficher l'icône équipement sur les lignes liées à un équipement
þ

2921
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Chaine des ventes LA LETTRE DU SUPPORT TECHNIQUE

Visualisation de lignes associées à un équipement

Document vente : avoir le choix de défiger prix et quantité, prix tout seul ou quantité 
toute seule

þ
2920

Accès aux fonctions de défigeage des lignes

Gestion des marges : nouveau paramètre de l'application imposant une marge minimale 
(principale et supplémentaire) dans un document vente

þ
2878
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Chaine des ventes LA LETTRE DU SUPPORT TECHNIQUE

Paramétrage de l'application Marges minimales sur l'entête de
document

Contrôle manuel sur marge (contrôle
effectué aussi à la sauvegarde du

document)

Gestion des marges : définir une marge et une marge supplémentaire par défaut 
applicables dans un nouveau document de vente (paramètres globaux à l'application)

þ
2877

2 nouveaux paramètres globaux à l'application

Document de vente : rajouter un champ "Notes de livraison" dans les informations de 
livraison

þ
2910

Document vente et valorisation en prix d'achat : ajouter une valorisation après 
application des marges et remises (analyse par tranche, par famille articles, par 
composition et par article)

þ

2907
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Chaine des ventes LA LETTRE DU SUPPORT TECHNIQUE

Exemple de valorisation d'une commande vente

Document vente : interdire l'impression d'un BL, d'une facture si une DLC manque sur 
une ligne d'article du document.

þ
2869

Activation du paramétrage Exemple d'erreur de saisie de DLC/DLV sur un BL

Historique des prix de vente : pouvoir éditer directement le document sélectionné
þ

2233
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Dossiers ventes LA LETTRE DU SUPPORT TECHNIQUE

Dossiers ventes
Ventes : transfert devis -> cde, suppression du blocage du dossier si dossier en cours

þ
3005

Dossier : pouvoir changer le client d'un dossier directement depuis la fiche dossier
þ

3004

Bilan : dans les bilans personnalisés, ajout des variables 
'commercial','famille','métreur','adresse" affaire/dossier

þ
2947

Bilan : création automatique de dépenses réelles dans le bilan de dossier/affaire
þ

2807
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Dossiers ventes LA LETTRE DU SUPPORT TECHNIQUE

Commande clients
Suivi technique des commandes : ajout de la référence externe dans la colonne relative 
aux infos générales de la commande

þ
3045

Devis et commande : avoir une notion de délai de livraison avec conservation du délai 
de livraison pour calculer la date de livraison lors du transfert devis vers commande

þ
2649
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Factures clients LA LETTRE DU SUPPORT TECHNIQUE

Factures clients
Factures : pouvoir générer un bilan synthèse de TVA sur encaissements (Règlements)

þ
2170

Factures clients : ajout du filtre de recherche "par mode de règlement"
þ

2698
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Chaine des achats LA LETTRE DU SUPPORT TECHNIQUE

Chaine des achats
Document achat et import de lignes à partir du tableur : optimiser l'affichage des 
erreurs d'import (actuellement c'est une simple boîte de dialogue information)

þ

Lorsque des erreurs d'import sont détectées, alors les anomalies sont affichables dans une liste : l'utilisateur peut corriger 
les erreurs sur le tableur tout en ayant accès à la liste des anomalies détectées.

3031

Affichage des erreurs lors d'une tentative d'import

Chaîne des achats : depuis le passage en multi-sélection des lignes de document, lors 
d'un ajout d'une ligne, celle-ci n'est pas affichée systématiquement (dans certains cas, 
l'utilisateur doit utiliser l'ascenseur pour visualiser la ligne)

þ

3030

Achats : pouvoir sélectionner une adresse d'un fournisseur pour les livraisons de 
chantiers

þ
2998
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Chaine des achats LA LETTRE DU SUPPORT TECHNIQUE

Documents achats : ne pas proposer la sélection d'un correspondant désactivé, dans le 
choix du correspondant fournisseur

þ
3022

Achat : ajout d'un total par période par article dans le cadencier des commandes 
fournisseurs

þ
2874

Achats : afficher l'icône équipement sur les lignes liées à un équipement
þ

2922
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Chaine des achats LA LETTRE DU SUPPORT TECHNIQUE

Historique des prix d'achats : pouvoir éditer directement le document sélectionné
þ

2883

Fabrication
Lancement : rajouter une possibilité de compléter des informations de la commande au 
moment du choix des commandes lors de l'ajout dans le lancement

þ
2715

Les gammes opératoires
Gamme : ajout des temps sur l'impression de la fiche gamme

þ
2900

Modèles de documents
Modèles de documents : ajout des variables affaires liées à l'affaire du dossier

þ
3013
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Règlements LA LETTRE DU SUPPORT TECHNIQUE

Règlements
Règlements clients : nouveau module de saisie rapide et multiple de règlements clients

þ
3027

GMAO
Demande d'intervention : ajout de la colonne "Équipement"

þ
2919

Equipements
Équipements : ajout de la colonne date heure arrivée de l'équipement

þ
2886
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Ordres de travail LA LETTRE DU SUPPORT TECHNIQUE

Ordres de travail
Ordre de travail : notifier un ordre de travail avec l'impression de l'ordre de travail en 
pièce jointe

þ
2844

Ordre de travail : filtre sur la désignation, nom ou prénom du client
þ

2885

Ordre de travail : pouvoir verrouiller/déverrouiler un ordre de travail
þ

2897

Ordre de travail : verrouiller automatiquement un ordre de travail clôturé
þ

2884
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Exploitation forestière LA LETTRE DU SUPPORT TECHNIQUE

Exploitation forestière
Exploitation forestière : associer des lots forestiers aux documents de ventes

þ
2946

Exploitation forestière : associer des lots forestiers aux documents d'achats
þ

2854
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Import/Export excel LA LETTRE DU SUPPORT TECHNIQUE

Import/Export excel
Import de paquets à partir de la trame Excel  : gérer une option pour ne pas mettre à 
jour les paquets existants (et donc une option pour importer que les nouveaux paquets)

þ
2967

Import de paquets : gérer l'import des informations DDM / DLV / DLC dans la trame 
Excel d'import

þ
2966

Statistiques ventes
Statistique certification forestière : remplacement de la colonne numéro interne de 
facture par numéro de facture

þ
2918
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Production LA LETTRE DU SUPPORT TECHNIQUE

Production
Production : mise en place du module d'impression des étiquettes Code-Barre pour une 
fiche de production (avec gestion des DDM/DLV/DLC)

þ
3014

Production : gérer l'affichage de l�icône de paquet lorsqu'une ligne article gère un stock 
par paquet (ligne article ou composant)

þ
2994

Production : module d'analyse des commandes vente pour déterminer les articles à 
produire

þ
2972

Module des articles à produire

Production : ajouter la fonction de visualisation de disponibilité du stock d'une fiche de 
production (gestion des stocks "automatique" et "par paquet")

þ
2839
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Production LA LETTRE DU SUPPORT TECHNIQUE

Production -> OUTILS -> Stock -> Disponibilité des articles
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Le personnel LA LETTRE DU SUPPORT TECHNIQUE

Le personnel
Personnel : gestion des informations d'appel d'urgence : informations médicales 
d'urgence + contacts d'urgence

þ

Note : la gestion des informations d'appel d'urgence est conforme : 
 - aux normes RGDP 
 - à un droit spécifique dans la gestion des privilèges 

2471

Personnel : gestion des évènements des ressources humaines (GRH) : accident, 
entretien, formation, maladie, visite médicale

þ

Dans la gestion du personnel, gérez les évènements liés à votre personnel : 
 - accident, entretien professionnel, formation, maladie, visite médicale 
La date et l'un indicateur de renouvellement permet de gérer des alertes automatiques. 
Un module "Gestion des évènements du personnel" permet de gérer rapidement tous les évènements. 

2706
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Le personnel LA LETTRE DU SUPPORT TECHNIQUE

Personnels : import/export Excel, ajout des colonnes 'N° sécurité sociale', 'Date sortie', 
'Référence Externe'

þ
2662
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Le personnel LA LETTRE DU SUPPORT TECHNIQUE

Le personnel
Personnel : gestion des informations d'appel d'urgence : informations médicales 
d'urgence + contacts d'urgence

þ
2893

Personnel : gestion des évènements des ressources humaines (GRH) : accident, 
entretien, formation, maladie, visite médicale

þ
2892

GLOB TROTTER
Pointage : pouvoir diffuser une erreur lors d'une erreur de pointage

þ
2927

Traçabilité
Traçabilité analyse des retards : avoir un cumul par Niveau 1 et Niveau 2

þ
2975

Traçabilité oubli de pointage : réaliser une fenêtre de pointage automatique des étapes 
précédentes si la suivante est pointée

þ
2924

Traçabilité gestion des retards : réalisation d'une fenêtre d'analyse des retards par étape
þ

2923

Traçabilité : mettre en place un système d'alerte par étape, si l'étape n'est pas terminée 
pour tous les niveaux à une certaine date (calculée à partir de la date de livraison)

þ
2413
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MOBILITY LA LETTRE DU SUPPORT TECHNIQUE

MOBILITY
GED : nouveau module GED Online

þ
3046

Mobility - Notes de frais : gérer plusieurs régimes fiscaux
þ

2040
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