
1. Les clients

Les nouveautés !

Depuis la version du 01/04/2020

Depuis la version du 01/04/2020

Depuis la version du 01/04/2020



Document Date et PageDocument TACT © 2020 - GR 2/18 Édition du 05/06/2020



Relation Client LA LETTRE DU SUPPORT TECHNIQUE

Relation Client
Client : gestionnaire de mots de passe

þ
2129

Les commerciaux
Tableau de bord commercial : ajout filtre commercial sur tous les volets du tableau de 
bord + reprise de la ligne en cours après modif element dans table

þ
1280
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Planning de ressources LA LETTRE DU SUPPORT TECHNIQUE

Planning de ressources
Planning : nouvelles synthèses des temps d'un dossier planifié : "Par ressource", "Par 
type d'horaires"

þ

Visualiser en 1 clic les temps d'un dossier planifié regroupés par ressource ou par type horaire.

1124

Planning : pouvoir définir une ressource en 'Bilan' / 'Hors Bilan' par défaut lors de la 
création des tâches

þ

Dans le paramétrage de l'application : définition du paramètre "Bilan"/"Hors bilan" pour la création des ressources. 
Dans la gestion des ressources : définition du paramètre "Bilan"/"Hors bilan" pour la création des tâches. 

2160
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Les Articles LA LETTRE DU SUPPORT TECHNIQUE

Les Articles
Articles : association multiple des articles ayant des comptes comptables incomplets

þ

Vous pouvez rapidement analyser, sélectionner et paramétrer les articles dont le paramétrage des comptes comptables 
est incomplet.

2176

Articles : accès direct à l'historique des "Quantité attendue" et 'Quantité reservé"
þ

Il est possible désormais de connaître rapidement le détail des quantités réservées et attendues d'un article grâce au 
nouveaux boutons d'accès de la fiche article, volet stock.

2156
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Les Articles LA LETTRE DU SUPPORT TECHNIQUE

Les articles

Articles : historique des mouvements de stock sur l'année flottante par défaut
þ

2155

Eco-contributions : module de téléchargement des trames d'imports 
d'éco-contributions via le FTP TACT

þ
2125
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Chaine des Ventes LA LETTRE DU SUPPORT TECHNIQUE

Chaine des Ventes
Ventes : ajout de l'unité article dans le popup de saisie de qté lors de l'ajout d'un article 
(+ gestion agrandissement de la fenêtre)

þ
2188

Ventes : nouveau paramètre de l'application pour initialiser par défaut les 
éco-organismes dans le scénario de création d'un document

þ

Dans le paramétrage de l'application, renseigner les éco-organismes à initialiser par défaut dans l'assistant de création 
d'un document vente.

2094

Paramétrage application
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Chaine des Ventes LA LETTRE DU SUPPORT TECHNIQUE

Historique des prix vente : ajout de l'analyse des BL + trier chronologiquement
þ

2168

Affaires : nouvel état "Annulée"
þ

2149

Multi-tarif : mise en place d'une note du multi-tarif + affichage dans les documents 
ventes

þ
2110

Document de vente : pouvoir filtrer sur le responsable du dossier
þ

2135
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Chaine des achats LA LETTRE DU SUPPORT TECHNIQUE

Chaine des achats
Suivi des factures fournisseurs non livrées/facturées au client : filtre sur factures 
fournisseurs SAV

þ
1543

Achat : notion d'un document achat de type SAV
þ

2182

Historique des prix achat : ajout de l'analyse des BR + trier chronologiquement
þ

1994

Fourniseur : listing de tous les dossiers achats dans les documents liés à un fournisseur
þ

2162

Dossier achat : nouvel état "Annulé"
þ

2148

Dossier achat : automatisme changement état demande de prix -> propose 
changement état dossier

þ
2150

Impression Commande Fournisseur: meilleure gestion des commentaires (imprimer sur 
toute la largeur)

þ
2103

Situations de chantiers
Situations de chantier : variables disponibles pour paramétrer le nom de l'impression 
d'une situation de chantier

þ
2069
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GMAO LA LETTRE DU SUPPORT TECHNIQUE

GMAO
Document de vente : pouvoir importer du matériel à partir d'un équipement

þ

Il suffit de cliquer sur l'icône équipement dans le volet "Ajouter" dans le ruban des lignes d'un document.

2174

Demande d'intervention : gestion d'une classifiation hierarchique des demandes 
d'interventions

þ

Classez vos demandes d'interventions par famille hierarchisée. 
La famille d'un ordre de travail est intialisée automatiquement lors de la création d'un ordre de travail à partir d'une 
demande d'intervention. 

2173
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GMAO LA LETTRE DU SUPPORT TECHNIQUE

Demande d'intervention : module d'impression d'une demande d'intervention (envoi 
par mail, ged...)

þ

Le module d'impression d'une demande d'intervention permet de l'envoyer directement par mail, l'intégrer dans la ged 
et de paramétrer un nom export de l'impression.

2172
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Statistiques Ventes LA LETTRE DU SUPPORT TECHNIQUE

Statistiques Ventes
Statistiques ventes et fabrication : pouvoir filtrer sur le responsable du dossier

þ
1120

Paramètres ANT
Paramétrage export PDF : paramètrage de la protection des PDF générés avec ANT

þ
2159

Agenda des commerciaux
Agenda des commerciaux : pouvoir afficher les rendez-vous sur une carte et planifier un 
itinéraire

þ
1283
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Gestion des paquets LA LETTRE DU SUPPORT TECHNIQUE

Gestion des paquets
Paquets : statistiques des mouvements de stock de paquets + valorisation (exemple liste 
de paquets rebutés sur une période)

þ

Analysez et quantifiez de manière précise l'évolution de vos stocks de paquets grâce au nouvel outil de reporting.

2165

Paquets : optimisation des performances dans l'impression des listing
þ

2106

Les Ouvrages
Ouvrages : génération de la référence automatique lors de la duplication d'un ouvrage

þ
2157

Affaires
Affaires : pouvoir "annuler" et "terminer" des affaires par groupe

þ
2147
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Dossiers Ventes LA LETTRE DU SUPPORT TECHNIQUE

Dossiers Ventes
Devis : paramètre application proposer la création d'un acompte demandé lors de 
l'impression si aucun acompte sur le dossier

þ

Avertissez vos chiffreurs si l'acompte demandé n'est pas renseigné, grâce au nouvel avertissement à activer dans le 
paramètrage de l'application.

2166

Client : nouveau regroupement par affaire des documents ventes liés à un client
þ

Visualiser les documents ventes d'un client regroupé par affaire. 
Vous pouvez désormais également voir les dossiers et affaires sans documents ventes liés. 

2161

Document Date et PageDocument TACT © 2020 - GR 14/18 Édition du 05/06/2020



Dossiers Ventes LA LETTRE DU SUPPORT TECHNIQUE

Les clients

Dossier : nouvel état "Annulé"
þ

2132

Dossier vente : automatisme changement état devis -> propose changement état 
dossier

þ
2133

Dossiers : pouvoir "annuler" des dossiers par groupe
þ

2146

Commande clients
Commande : proposer de déreserver les paquets liés suite à une annulation de 
commande

þ
2128

Factures clients
Etats relance  client : Prise en compte du Numéro de facturation crée par la référence 
automatique

þ
2151
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Factures Fournisseurs LA LETTRE DU SUPPORT TECHNIQUE

Factures Fournisseurs
Avoirs fournisseurs : solder un avoir initialise le reste à payer à 0 (idem fonctionnement 
vente)

þ
2142

Gestion électronique de documents
GED : basculer des documents dans un emplacement de la GED par groupe

þ
2136

Les Banques
Remise Banque: Rajouter de la référence Externe

þ
2183

Equipements
Equipement : avertissement lors de la sauvegarde d'un équipement en cas de doublons 
d'un n° de série ou n°chassis ou n° immatriclation

þ
2124
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