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PLANNING

Valoriser rapidement votre
carnet de commande planifié

[P.4]

VENTE

Gérez facilement le suivi de vos
temps de main-d’ceuvre

[P.6]
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Découvrez [’analyse de plusieurs 3
bilans d’affaires et de dossiers |
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Nos bureaux seront fermés
du 31 juillet au 15 Aodt.
L'équipe TACT vous
souhaite d’agréables
vacances.

Congé estiva

.tact-conseil.fr




Cher client,
Chere lectrice,
Cher lecteur,

Nous avons le plaisir de
vous faire parvenir la
newsletter de Juillet pour
cette année 2017, vous
avisant des nouveautés
déja présentes - dans le

logiciel ANT et dans les "

prochaines mises a jour.

Cette présentation se veut
non exhaustive des
nouveautés a venir.

Nous vous souhaitons une
bonne lecture ainsi que

d’agréables vacances.

¥

Toute I’équipe TACT

SOMMAIRE

03 Relation client
04 Planning

06 Vente

08 Statistiques

09 Le Saviez-Vous ?




ANT, L'ERP QUI SSADAPTE AVOTRE METIER

Relation client

Des mécanismes automatiques ont été développés dans les modules de
gestion de la relation client pour vous offrir un gain de temps et des
compléments d’informations utiles lors du suivi de vos données.

» Changer de commercial pour une sélection de clients

Devoir réaffecter un commercial a un ou
plusieurs clients peut s’avérer étre une 0:0 x SIEERE
opération longue et malheureusement de
plus en plus récurrente, c’est pourquoi
vous pouvez dorénavant utiliser la
nouvelle fonctionnalité qui vous permet
de modifier le commercial pour une liste
de clients que vous aurez préalablement e
sélectionnés : module « Clients », ruban
« Outils », bouton « Opérations
groupées »

Les clients

» Journalisation de vos rendez-vous Fiche rendez-vous

ANT - Progiciel de gestion intégré - TACT - Client - 8 x

Soyez informés plus précisément des
modifications des rendez-vous en
consultant désormais la date, heure et
I'utilisateur qui a fait la derniere
modification.

» Recherche avancée des fiches contacts

Recherche des fiches contacts par code
postal : liste de codes postaux séparés

par «, ». ]
Fiche SAV

ANT - Progiciel de gestion intégré - SEE MOINE Menuiserie - Serveur

> Modeles de documents et emails a
partir des SAV

L’envoi par mail est désormais €également
accessible a partir des fiches SAV.
En fonction du contexte, I'email pré-

paramétré peut étre envoyeé
automatiqguement et affecté a I'élément
lié au SAV. R
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ANT, L'ERP QUI SSADAPTE AVOTRE METIER

PLANNING

Suite a vos demandes, établissez encore plus de liens entre vos
commandes et le planning. En effet, des connecteurs font leurs
apparitions dans le module de gestion du planning pour croiser et
analyser encore plus facilement les données du planning et des
commandes clients.

» Rechercher une commande a planifier

L'objectif de cette fonctionnalité est de pouvoir proposer des dossiers planifiables
selon certains criteres liés aux commandes clients.

Ainsi, vous pouvez rechercher et planifier en un clic, par exemple :

- - P
« Les commandes courantes et partiellement livrées
N - 7z 7z 7
L]
« », « », « »
« Les commandes par date de livraison
- e
» Les dossiers non planlfles
« Etc
P
ANT - Progiciel de gestion intégré - TACT - Client - X
O - D X |~ panning x B
ACCUEIL  AFFICHAGE  |\PRESSION | OUTILS.
2 = —3 —a R
m & j Q Q € (2 el
Fermer | Configurer  Domnées Rechercherune  Rechercherun  Rechercherces  Valorisations  Anaysede | Carteset
associéest | commandedplanifier  Cossier panifié  tichespianifiées | cuplaming | colisions Itinéraires ~
Paramétrage Rechercher Valoriser Collisions | Géolocaliser
4 Du 26 Juin 2017 au 30 Juin 2017 »
Semaine 26
Lun 26 (Juin) ar 27 ner 78 Jeuzs Ven 30
a:00 1000|1200 |1400  [1e:00  [1s:0ds:00 1000|1200 [100  [1e:00  |18:0q8:00 1000 |iz:00 [1400 [1e:00  |18ods00 1000 [12:00 |10  |1e:00  |1sodsoo  [e:00  [12:00  |1400 1600 [18:0q
D117 D117 D*112
Monsieur BUMONTEL Patrice Monsieur DUMONTEL Patrice IA. et Mme TEINTURIER
Piscine couverte Aliance Piscine couverte Aliance Vérandas Premium
pack
ALEXANDRE mEE s
POSE
4@ Sélection de commandes e - o X
ACCUEIL
D117
Mansieur DUMONT m TEINTURIER
Piscine couverte Iy Premium pack
Fermer | Sdlectionner
CAMION R
séestion
2 v|% etat N° Dossier N externe N Référence  Création  Code Clent client
A Courante. 1504 1149 COE-021 19/10/2015 DUFONTT Honsieur Dupont Bernara
=T Tous v couante 2543 1148 COE-020 07/10/2015 DRONWALTER  TRASCO
Honsiear GUHONT | CONTITmation Courante 2540 1146 COE-018 29/09/2015 DREZWINSKI M. et Mme DRETWINSKI T
[ —— Dau D& || courante 2539 1145 COE-017 29/09/2015 MAESETS Ets ImES e—
Relance ARC (niveau 1,2 ¢t 3) Courante. 2537 1144 COE-016 29/09/2015 MENGUS Hime WENGUS
GRUE pose au DE | | corante 25% 1143 CoE-015 29/09/2015 DURONTT Honsieur Dupont Sernard
[Jau [JE | | courante 2395 1142 CDE-014 24/09/2015 SCHWAB Madame SCHWAB Claudia
T D [E)| |cowante 2535 1140 COE-012 24/09/2015 DUPONTT Honsieur Dupont Bernard
Mise en attente (accusé signé) Courante 2500 1139 COE-011 24/09/2015 DUPONT M et Jime Dupont Henry
Tau [ | | Courante 2501 1137 COE-010 24/09/2015 0BEO 0880 Nancy
D117 T Courante 2502 1136 CDE-009 24/09/2015 085O 0880 Nancy WAL
B | Jau [JEE | | courante 2533 1131 CDE- 004 17/09/2015 SCHIIDT Hr et Mme SCHIIDT Claude EATEEEETD
Piscine cowverte - Pergoia HIV 45
Planning Courante 2503 1118 COE-001 21/05/2015 0BEO 08EO Nancy
ey e ‘Dossiers non panifiés = |courante 2488 1114 03/02/2015 LUTINBOTTE  Boutique Atmasphére
[possiers non planiris et planitiés Courante 2486 1112 03/02/2015 SCHLADENHAUF  Nme DUPOKT
e Courante 2485 1 03/02/2015 S6SCHIRMECK  HIRALLT Aex
Courante. 2351 PTIECOMI108 1109 077102014 CUNIN M. et Mme CUNIN
Courante 2366 FTIECOMIT08 1108 07/10/2014 DS Université de Strasbourg
D117 Courante 2367 PTIECOMITOT 1107 07/10/2014 ANVERS3A Syndic 3a 8a TAnvers D116
Mansieur BUMONT Courante 2388 PTIECOMI106 1106 0711012014 METZ M. METZ Thierry. RhinCtimatisation
Piscine couverte Courante 2476 PTIECOMIT0 1108 07/10/2014 SCHLADENHAUF  Nime DUPORT Pergala HIV 45
Courante. 2398 PTIECOMI104 1108 06/10/2014 ARCHEDLBOIS  L'Arche duBois
JEAN POSE Q Ko 2472 PTIECOM103 1103 03/09/2014 PETERMANN  ime PETERIANN v
DEV - ADMINISTRATEUR T 3.5.77.0 - E20170626 - A20170621 0" 125 - WD22.0.262. 1/01F220063K - HF Classic - D:\WindevHFC |
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ANT, L'ERP QUI SSADAPTE AVOTRE METIER

PLANNING

> Nature des ressources Gestion des ressources
Nouvelle notion dans la gestion des ressources = 2oo=== °~ -~ ° ~
du planning : « la nature ». B
La nature des ressources peut étre de 2 types : oW omn

* Humain «  Matériel o
La notion de nature permet de distinguer les _—
temps passés des ressources humaines et = Em S
matérielles afin de pouvoir comparer plus e —
finement les temps prévisionnels aux temps reéels | 2. T
humains.

> Valorisations du planning

=  Fonctionnement

Cet outil valorise le planning en cours d’édition en calculant le montant des
commandes planifiées sur une période. Il restitue des indicateurs primordiaux au
chargé de planification.

= Regle de calcul

La valorisation en commande client (ou fournisseur) se fait sur la proratisation du
montant HT de la commande client (ou fournisseur) liée au dossier vente en
fonction des temps planifiés des ressources de nature « humain ».

Valorisations du planning

Valorisation du planning en commande
Du 26/06/17 au 3010617
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ANT, L'ERP QUI SSADAPTE AVOTRE METIER

VENTE

Dans I'optique de gérer de maniére plus précise et pratique vos documents
de ventes, nos equipes de développement ont mis en place un dispositif de
grandeurs physiques avec formules de conversions vers le systéme
international. Un module de suivi des temps de main d’ceuvre a pu ainsi
étre mis en place et est inclus en natif dés votre prochaine mise a jour de
votre progiciel de gestion intégrée ANT.

» Gestion des unités et grandeurs physiques
= Qu’est ce qu'une grandeur physique ?

On appelle grandeur physique, toute propriété de la science de la nature qui peut étre
mesurée ou calculée, et dont les différentes valeurs possibles s'expriment a l'aide d'un
nombre réel quelconque ou d'un nombre complexe, souvent accompagné d'une unité
de mesure.

» Les grandeurs physiques dans ANT

Dans le module de gestion des unités vous pouvez associer a chaque unité, une
grandeur physique parmi celles-ci-dessous :

* Longueur  Masse *  Volume
« Temps » Superficie * Température
Le progiciel de gestion intégrée ANT se focalise sur les équivalences entre

les unités du Systeme international (SI) et les unités de mesure anglo-saxonnes a
I'aide du paramétrage de formule de conversion pour chaque unité.

Module de gestion des unités

Er =T ot Exemple de formule de conversion
S S entre une unité créée dans ANT et
s s : une unité de base du Systéme
M = International

AURNANENEREN

Grandeur physique "Temps' :
- unité de base : Seconde
- unité créée dans ANT : Heure

Formule de conversion :
VAR_QTE * 60 * 60

Formue de conversion : VAR_QTE - 273.15 )
NB : L'unité de base du Systéme International est "Kelvin".
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ANT, L'ERP QUI SSADAPTE AVOTRE METIER

VENTE

» Module de suivi des temps de main-d’ceuvre des commandes
Le suivi des temps de main-d’ceuvre des commandes donne une vision
transversale des heures de main-d’ceuvre définies pour un dossier vente avec :
* Heures aréaliser issues de la commande
* Heures réalisées issues des bordereaux de livraison
* Heures réalisées issues des situations de chantier
* Heures restantes a réaliser

Module de suivi des temps de main-d’ceuvre des commandes

ANT - Progiciel de gestion intégré - VIVANBOIS - 0 X
O 2 X [Sumemmmmons * o

EEESSEEFEESFEYEUENESYE

» Nouvelle catégorie de menu d’ANT : « suivi des documents vente »

Avec larrivée du nouveau module « Suivi des temps de main d’ceuvre des
commandes », le menu standard par défaut de votre progiciel ANT évolue et
regroupe désormais I'ensemble des modules de suivi des documents vente.

Suivi des documents vente

%S

Suivi des temps
de main d’ceuvre
des commandes
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Ordonnancement /
Situation de chantier

Suivi de facturation Suivi de paiements
des commandes des factures




ANT, L'ERP QUI SSADAPTE AVOTRE METIER

STATISTIQUES

De nouvelles analyses, de nouveaux criteres et de nouvelles informations
viennent enrichir les outils de reporting proposés par votre progiciel de
gestion intégrée ANT.

> Analysez plusieurs bilans d’affaires ou de dossiers

A partir des modules de gestion des affaires ou des dossiers, dans le ruban, onglet
« Outils » - « Analyser plusieurs bilans d’affaires ».

Cette analyse totalise directement sous forme de listing I'ensemble des recettes,
des dépenses et des marges de plusieurs affaires ou dossiers.

Module des bilans d’affaires / de dossiers

¥ Bilans d'affaires - a X
%]

Liste des affaires

4+ X £  ©prechargeriesbians | =

Recettes Dépenses Marges
N Descriptif 5 - . .
Factures cli Factures four SAV Frais Consommal tions Temps saisis Temps pointés | Temps planifiés  Depenses Total Marge brute Txdemarge  Recettes/Dépenses
454 CLAUS - Bureau 3 200,00 € 100,00 € 20,00 € 900,00 € 5,00 € 1881,00€ 0,00€ 0,00€ 2906,00 € 294,00 € 9,19% 1,10%
453 Pergola RT 458 6945,35 € 400,00 € 13,62€ 0,00€ 0,00€ 567,00 € 0,00€ 0,00€ 980,62 € 5964,73 € 85,88 % 7.08%
452 Batiment actif Sud 8760,00 € 300,00 € 0,00€ 0,00€ 0,00€ 0,00€ 0,00€ 0,00€ 300,00 € 8 460,00 € 96,58 % 29,20%
450 Entrprise parking principal 7963,65€ 0,00€ 0,00€ 0,00€ 0,00€ 722,00 € 0,00€ 150,00 € 872,00 € 7091,65€ 89,05 % 9,13%
451 Réfe iscine REF 450 1500,00 € 357,00 € 171,52 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 528,52 € 971,48 € 84,77% 2,84%
448 Théal 12718,70 € 500,00 € 0,00€ 0,00€ 0,00€ 1482,00€ 0,00€ 661,77 € 2643,77 € 10074,93 € 79,21% 4,81%
446 Usine Agro chimique ISERE 10829,42 € 500,00 € 300,00 € 450,00 € 0,00€ 380,00 € 0,00€ 0,00€ 1630,00 € 9199,42¢€ 84,95% 6,64%
Somme 51917,12€ 2157,00€ 505,14 € 1350,00€ 5,00€ 5032,00€ 0,00€ 811,77 € 9 860,91 € 42056,21€
Hoyenne 72,80% 8,69 %

> Statistiques générales des reglements vente

Générez des statistiques générales sur vos réglements vente a laide de la
nouvelle analyse bénéficiant des criteres suivants :

v' Période de création A e S S S

Client - éléme . & Gestion financiére =3 Réglements vente 3 Général
- - s Fa

Etat des réglements e e A

Riatat | Por commescinl Graphigue

Remise en banque

Graphe des montants de réglements par commercial

6ROSS Jan Lic

DN NI NN

Par commercial
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ANT, L'ERP QUI SSADAPTE AVOTRE METIER

LE SAVIEZ-VOUS ?

a3 A
AS -

Qu’en est-il de la loi anti-fraude TVA
dans les logiciels de gestion ?

29/12/2015 - Article 88 de la loi n°® 2015-1785

Obligation d'utiliser un logiciel de comptabilité ou de gestion ou un systeme de
caisse satisfaisant a des conditions d'inaltérabilité, de sécurisation, de
conservation et d'archivage des données en vue du contréle de l'administration
fiscale. [...] A défaut de pouvoir justifier que le logiciel ou le systéme de caisse
respecte les conditions prévues par la loi, par le production d'un certificat ou d'une
attestation individuelle, I'assujetti a la TVA est passible d'une amende égale a 7
500 €.

15/06/2017 - Communiqué de presse du ministre des comptes publics
Simplification du dispositif applicable au ler janvier 2018. [...] Seuls les logiciels
et systémes de caisse, principaux vecteurs des fraudes constatées a la TVA,
seront ainsi concernés. Cette modification fera I'objet de mesures Iéqislatives d’ici
la_fin_d’année, pour une entrée en vigueur du dispositif comme prévu au ler
janvier 2018.

Par conséquent, a ce jour, I'application de la loi anti-fraude a la TVA pour les
logiciels de gestion n’est pas clairement définie, néanmoins la lutte contre la
fraude restant un axe prioritaire pour le ministéres des finances, des dispositifs
reglementaires tendent a se renforcer dans les prochains mois.

Comme chaque année, la société TACT offrira a ses clients ayant souscrit a
notre contrat d’assistance la garantie de bénéficier :

v' de mises a jour logiciel incluant ’ensemble des reglementations fiscales
et des mises en conformité avec les nouvelles obligations parues et/ou a
paraitre

A partir de la version d’ANT 2018 :

v d’une attestation officielle et individuelle délivrée par nos soins en
qualité d’éditeur de logiciels
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Formation
séminaires de formation animés par

des salariés TACT expérimentes

permettant de maitriser ANT NG

dans les meilleurs délais
selon un plan efficace
adapté a votre expérience
et a votre besoin.
Inscrivez-vous vite !

Consulting
7 de Uexpérience d’un ingénieu
TACT sur votre site.
Un consultant peut atre délégué chez
yous pour répondre directement a vos
questions, travaillant sur votre projet
réel et votre configuration réelle.

Profite r de

Support Technique
Vous avez une question technique ?

Contactez e Support Technique

Assistance directe permettant de pénéficier &8
d’un contact téléphonique immeédiat.

Cela vous permet de résoudre
immédiatement les sujets qui VOUS

posent probleme.

Ce service est disponible sous abonnemel

Réalisation : © TACT 2017 — Tous droits réservés

Ay TACT
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