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Cher client,
Cher lecteur,
Chere lectrice,

Nous avons le plaisir de
vous faire parvenir la
newsletter de janvier pour
cette annee 2014, vous
avisant  des nouveautés
déja  presentes - dans le

logiciel ANT et dans les’

prochaines mises a jour.

Cette presentation -se veut
non exhaustive des
nouveautés a venir.

Nous VOous souhaitons

d’ores et déja une bonne
lecture et nos veeux les
plus sinceres pour cette
nouvelle année.

Toute I'équipe TACT
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ANT NG - L’ERP qui s’adapte a votre métier -

SEPA

Lintégration européenne en matiére financiére va connaitre une nouvelle
étape en 2014 avec la généralisation du virement et du prélévement
européens dans le cadre de I’espace unique européen de paiement. Pour
ce faire votre progiciel de gestion intégrée ANT se conforme aux normes
de lareglementation SEPA.

= Qu’estce que SEPA ?

[C’est pas sorcier...] Single Euro Payments Area est un projet d’harmonisation des
moyens de paiements dans 33 pays européens, initié en 2002 par les établissements
bancaires.

Il s'agit de rendre les paiements entre pays aussi faciles et aussi slrs que les
paiements nationaux, grace a la mise en place de trois moyens de paiements
européens : virement, prélévement et paiement par carte.

= Pourquoila mise en place du SEPA ?

[C’est pas compliqué...] Cette harmonisation, qui vise a la construction d'un marché
unique des paiements en euros, doit simplifier les procédures et réduire les codts, en
permettant aux entreprises de centraliser la gestion de leurs paiements. Toutes les
entreprises, sans exception, sont concernées par le prélevement SEPA, quelle que
soit leur taille ou leur activité, méme si elles ne font pas d'opérations internationales.

= Quand s’applique la mise en place du SEPA ?

[C’est pas d’aujourd’hui...] Le Sepa est mis en ceuvre progressivement avant d'étre
généralisé. La premiére étape de mise en place a eu lieu le 28 janvier 2008 avec le
lancement du virement bancaire européen.

La généralisation du virement et du prélévement européens est fixée au ler février
2014, selon les dates de fin de migration précisées par le réglement européen
260/2012 du 14 mars 2012. A cette date, tous les virements et prélévements devront
respecter les standards Sepa, comme le rappellent les ministéres économiques et
financiers dans un communiqué du 16 décembre 2013.

- Modifié le 18.12.2013 -
Extraits de l'article « Qu'est-ce que lI'espace unique de paiement en euros (Sepa) ? »
http://www.economie.gouv.fr
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ANT NG - L’ERP qui s’adapte a votre métier -

SEPA

= Et ANT dans toutca ?
Comme évoqué préecédemment, a compter du 1°" janvier 2014, tous les virements et
prélevements devront respecter les standards Sepa et donc impose :

> RIB (Relevé d'ldentité Bancaire)

» BBAN (Basic Bank Account Number)

L'utilisation de : Single Euro Payments Area

v' Code BIC (Bank Identifier Code)
v' Code IBAN (International Bank Account Number)

En lieu et place des traditionnels :

= L’ibanisation d’ANT

Les utilisateurs d’ANT peuvent décider de réaliser la conversion de leurs RIB en
BIC-BAN au fur et a mesure des échanges avec leurs Tiers ou anticiper sur
'échéance réglementaire en réalisant une ibanisation groupée de leurs RIB.

TACT vous propose un module de conversion pour les comptes bancaires
francais de [lapplication. En anticipant cette conversion, les clients TACT
bénéficieront d’'un gain de temps lors du passage en SEPA et permettront par
ailleurs d’obtenir des économies sur leurs frais bancaires.

IBAN sur Traites Module d'ibanisation groupée

TACT Conseil Contre cette LETTRE DE CHANGE | menon. . 5 i - — O X
67700 - SAVERNE veuillez payer & somme indiguée . = —
TSN cidessous i fordre de: /@ Maintenance de I'application
A SAVERNE Important : vérifiez quil n'y a plus aucun logiciel ANT en cours exécution.
oo cortoe Fep— [E— LCR sevemen e estion s chonts { s Contacts = - =
b, C= T el ) T T Ve estion financiere Tapez un texte pour rechercher un Elément @
000€ | 17112013 || 2411172006 ” 2005119002 LI 142s H 0,00€ ! e e

r ] [ :”: ] Suivi des paiements.
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D
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‘solder les factures de la période:  Du H= _
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Intégration des banques de la société dans la base de données

Cette fonction permet dintégrer les banques de la sociéte dans la base de données (a partir du fichier
banques.ini) : i

re & niveau la gestion des relances : es factures non soldées sont parcourues
n place la gestion des relances/échéance des factures. i
Module cPinitialisation des IBAN & partir des RIE
d , b . Ce module permet dinitialiser les [BAN a partir des RIB, valable uniquement pour les IBAH frangais. -
() Passage des RIB en IBAN © - B8
e

i evé est g 5 v de avos u débiteurs, fancais ou -
Eirangers, a ents, paiements, eic...) @] 2 edevter
atem ebtors viho have fransactions )
posted to acoount (cred, transfers, payments, ste. ) Li
famE Ty i ésignation [ Compte i RIB i )
o 12305 12305 9

[ cosesancue | codecuichet | numémdecompte | ciems | | Domicilisation ‘

| 1un wmn | 33BBI | M BANQUE 2
IBAN (nternational Bank Account number) BIC (Bank indentification Code) I o
FR84 1111 1222 2233 3333 3333 344 22

TITULAIRE DU COMPTE  TACT Conseil
ACCOUNTOWNER 4 rye du Vallon

67700 SAVERNE
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ANT NG - L’ERP qui s’adapte a votre métier -

Tarification

De nouveaux outils ont été mis a votre disposition au sein de la chaine
des ventes de votre logiciel ANT. Vous pourrez dorénavant visualiser et
influer rapidement sur votre document selon plusieurs parametres.

Edition de la tarification des lignes

) T | [Tiste des devis %]

%4 ANT NG - Progiciel de Gestion Intégré - SERVEUR - [Liste des devis / AFFAIRE TRANSITOIRE /teSt2 5] — O

” [ B B Enregistrer et fermer || 7§ | Imprimer v | Outils w

Général | Détail | LigNes | Tarification/Totaux

s 0 BBB = I TR R TR O M

P g

ﬂ‘ Importer des lignes a partir d'un autre document

Geérer la tarification des lignes 2 Figer la tarification (prix et guantités) de toutes les lignes

* ¥ a2a¥| = =% [ca = T s
N* | N° Tranche ‘Code Pos. Code Art. Désignation
[ - 0109. Sous Traitance-
z _ Profil bande de rive en tle laguée
= TEST:
4 - Ens. composé  Ensemble composé-
5 0109. -Sous Traitance-
6 0210, Aticle générigue famille bois-
O L O e ——
' l «5ous Traitances
9 M Profil bande de rive en tle laguée ¢
TEST:

10
(Y Y A
12 - 0109.

38 Gérerles taxes 2 Figer le prix de toutes les lignes

T, Gérer les taux de remises A la ligne © Figerla quantité de toutes les lignes

- Defiger toutes les lignes et actualiser la tarification de toutes les lignes

& Gérerles marges ala ligne et le taux de marge par défaut du document 4 Fditer ta tarification des lgnes

Gérer la sensibilité Essence :/Finition :/Décor : du document
' Gérer la langue (a utiliser lors dune insertion de lignes article ou plus-value) P
[C1 Gérerle Hors Tout /Entre tableau 3

‘ Rég. TVAactif : [19 6 (Régime : 701000900 - Fournitures diverses ']

“Sous Traitance- 1,000 1,000 5,15 10,00% 5,67 19.6
13 uFroMmMede rive en téle laquée & 1,000 1,000 161,39 | 10,00% 177,53 | & 19.6
TEST- 14,47 | 10,00%
.Sous Traitance- 5,15 10,00 % qJ
| | m
Total Brut HT: 3003,78€ ‘

DEV - ADMINISTRATEUR TACT Conseil

1.8.28.0- E20131028 - A20131204 n°55 ...

Actualisation des tarifs

Cible :
v" Tout le document
v" Par familles d’articles
v" Par articles

Opération:
v' Prix
v Frais fixes
v Marge

Composition
v Lignes de composition

Lignes de documents :
v Lignes non composés
v' Lignes composés
v" Avec ou sans défiger les prix

Actualiser la tarification de tout votre document
@ — o IEN

@

Document

-

Edition de la tarification du document courant

Entéte:  travaux rénovation

Etude et plans selon Mr FEROUI

Document N° : 134

Dossier N° : 2243

Actions
Type dopération: (@) Actualiser viala fiche article () Modifier manuellement
Cible: @ Tout le document. () Par familes darticles () Far articles
Exécuter
‘Opération : Prixx Frais fixes g Marge
Lignes du document : Lignes non compasés Lignes composes’ Défiger les lignes
Compositions : Lignes de compositions
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ANT NG - L’ERP qui s’adapte a votre métier -

Tarification

Modification manuelle du tarif de votre document

Cible :
v" Tout le document
v" Par familles d’articles
v" Par articles

Opération:
v Frais fixes
v’ Marge

Lignes de documents :
v Lignes non composeés
v’ Lignes composés
v" Avec ou sans défiger les prix

Composition
v' Lignes de composition

Exemple :

Pour un devis important vous
souhaitez anticiper une éventuelle
hausse du cours du bois exotique sur
vos productions.

Facile, il vous suffit de :

- Type opération : « modifier »

- Cible : « Par famille article »

- Opération : « Frais fixe »

- Lignes de documents non cocher
- Composition : cocher

Modifier manuellement la tarification de
certains articles

Ca—] |

@& Edition de la tarification du document courant
i@
Document
Document N° : 134 Entéte:  travaux rénovation
Etude et plans selon Mr FEROUI
Dossier N° : 2243
Actions
Typedopération: () Actualiser viala fiche articie @) Modifier manuelement
Cible: () Tout le document (©) Par familes darticles. @ Par articles
Exécuter
Opération : Frais fixes () Marge
Lignes du document : Lignes non composés Lignes composés Défiger les lignes
Compositions : Lignes de compositions.
Code ~ Désignation * Fraisfixes ©°  Marge  9°  TotalHT 5~ Répartition 2|
[0 [o109. Sous Traitance 0,00% 0,00% %0,20€ 1,85%
032009T0L03 Téie plane ép. 75/100 laguée 25 microns. 0,00% 0,00% 251,94 € 5,18%
[ mo3o .. plieuse 0,00% 15,00% 1848,13€ 37,92%
e :oﬁf::arme Ge rive en téle laquée ép. 75/100. Développé e P e e —
[ o210 Aticle générigue famile bois 0,00% 0,00% (X 0,00%
=000F
Totaux 4868,20€

Modifier manuellement la tarification de
certaines familles d’articles

- -cEE

@ Edition de la tarification du document courant
@
Document

Document N* : 134 Entéte : travaux rénovation

Etude et plans selon Mr FEROUI
Dossier N° : 2243

Actions
Type dopération : () Actusliser viala fiche article (@ Podifier manuelement!
Cibe: () Tout le document. 1@ Par familes darticles ) Par articles
Exécuter
Opération : Frais fixes (9 Marge

Lignes du document : Lignes non composés Lignes composés Défiger les lignes

Compositions : Lignes de compositions.

Désignation Y Fraisfixes 5°  marge  p°  TotaHT o Répartition >

[[] main a0euvre 0,00% 0,00% 1936,33 € 39,78%
] |Fournitures. 0,00% 0,00 % 251,94 € 5,18%
[[] |ouvrages 0,00% 0,00% 2679,93€ 55,05%
Totaux 4868,20€

la Lettre du Support Technique TACT - 6




Vous etes unique,
votre entreprise aussi.

.6‘(:) ANT

L'ERP qui s’adapte a votre métier
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ANT NG - L’ERP qui s’adapte a votre métier -

Statistiques

Vous avez besoin de savoir rapidement le gain réalisé lors d’une vente ?
Vous étes du métier du négoce et avez besoin d’indicateurs clairs pour
vous permettre rapidement de synthétiser les différences entre vos prix de
vente et vos prix d’achat ? Nos équipes de développements ont mis au
point pour vous un module de valorisation en prix d’achat.

= Valorisation d’un document en prix d’achat

Disponible dans I'ensemble de la chaine des ventes (devis, commande, bordereaux
de livraison, facture, fabrication), le module d'analyses de valorisation en prix
d’achat est accessible a partir du :

Bouton [Outils] -> Rubrique [Statistiques du document sélectionné]

i : Srrd f : : X
4 ANT NG - Progiciel de Gestion Intégré - SERVEUR - [Liste des devis / HIRAULT Alexandre /Projets.. — O -
| —
<) | ¥ #" | [Liste des devis %]
[[@] [/ envegistrer et fermer || & | [imprimer v |[Outits +
Général | Détail | Lignes | Tarification/Totaux 4y Transfert de documents 4
d= 00 VEIGIE il EE & Gestion des documents v
+ 3 AF = V¥ e =
Outils divers 5
N* | N°® Tranche Code Pos. Code Art. = RU.H.T TVA  Tx rem.
- ‘ Statistiques du document sélectionné ¥ ‘ Statistiques sur familes —
Normes ‘;‘
1 Valorisati ix dachat
Hypothe Gestion du Stock 3 risation en prix fac
I e I
p p— estion des modes dexpédition L
4 S13002FER05 | Fermette|  Gestion des types de transport ,000 313,28 8,00% 338,34 & 19.6
5 513008TASO1  Tasseaw<|  Gestion des motifs de refus ,800 058  B,00% 0,63 & 19.6
[} 513008TAS01  Tasseaux dTSolation, Z0°38mm, TE€ 135,000 135,000 0,58 2,00% 0,63 & 19.6
7 513008PANOT  Fannes en bois massif, section 75651 224,640 224,640 1,79 800% 1,93 & 196
8 513003CONOS  Contreventement de 36'72°5m50, tr. 86,000 86, 00 monx EEYRERTY
9 513003CONT!  Contreventement de 36°97°4m00, tr. 16,000 16,00 &2 Valorisation du document courant en prix d'achat  * - B “
10 513003CONTZ  Contreventement de 36°97°4m50, tr: 8,000 8,00
||@]  [imerimer
11 513003CON4  Contreventement de 34°97°5m50, tr 6,000 4,00
12 513003CONO6  Contreventement de 36*122'5m50, £ 12,000 12,00 Document
13 513006F1X02  Fixation équerre chevile métalique e 30,000 30,00 N 93
14 S13006FIX01  Fixation équerre AG 8025 N° 2 chevil 18,000 18,00 | Entéte: Projet Tubulaire Paris XVI
|T| m
— Synthéses
Rég. TVAactif : [19.6  (Régime : FRANCE / TVA : NORMAL ) - Total Erut HT : TET ., [ rr——
DEV - ADMINISTRATEUR TACT Consell Code Désignation u. Qté Prix Unitaire Prix Total o
= 2 885,50€ | -
021001RES03  |Résinew de fermette déclassé b 194,74 0,18€ 350,05
021001RES0S  |Résinew de fermette, traité classe 2. n3 4,13 261,00€ 1078,19€
0210020E504 |Résineux de charpente CL2 o 1201,82 08¢ 317,28€
021012LIM01  |Liteau de 20°38 mm m 710,64 0,20€ 142,13 €

025002P0I07  [Pointes pist 2.03%45 annel. galva.9000/cart. Unit 2030,40 0,01€ 4,77 €
02500680U07 (Boulon japy 10°050 Unit 48,00 0,20€ 9,47€
025009SPI01  [Spit Fix2 10 X 095/35 Unit 18,00 0,25€ 5,28€
0250095PI08  (Spit Fix2 08 X 070/20 Unit 30,00 0,20€ 6,08€
025010EQUO1 |Equerre galva rent.155100°80 (AGBO25 N*2) Unit 18,00 0,69€ 12,42€
025010EQUOS |Equerre galva reg.renf. 075°50°60 (AGS5) trou obiong Unit 30,00 0,15€ 449€
025011CON25 |Connecteur INOX 430 D 1341,00 0,70€ 935,35 €

- Engraissement, post-sevrage 9029,10€
021001RESD3  |Résinew de fermette déclassé i 5179,50 0,18€ 932,31€
021001RESD5  |Résinews de fermette, traité classe 2. m3 13,54 261,00 € 3533,94€
021002RESD4  |Résineux de charpente CL2 i 3254,94 0,26€ 859,30€ | -
Totaux 549,22 € 11914,61€
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ANT NG - L’ERP qui s’adapte a votre métier -

Statistiques

» Plusieurs types de valorisation en prix d’achat disponible

C’est parce que chaque fonctionnement d’entreprise est différent, que plusieurs
types analyses ont été mis en place dans votre progiciel de gestion intégreée.

Il existe 4 types d’analyses pour valoriser votre document en prix d’achat :
» Par tranche
» Par famille d’article
» Par composition
>

Par article

Analyse par tranche

@ Valorisation du document courant en prix d'achat = =
[[@) (imprimer o
Document
N %
Entéte : Projet Tubaire Paris XVI A I f . | |
- ysep
Par Tranche | Par Famile | Par Composition | Par Articie @& Valorisation du document courant en prix d'achat = = -
Code Désignation (@) mprinciem
- Engraissement
021001RESO3  [Résinewx de fermette déclassé. CeEmrr
021001RE505 Résineun e fermette, traité casse 2. oo
021002R€504 | Résinews de charpente CL2 Entéte:  Projet Tubuiaire Paris XVI
021012001 Liteau e 2038 mm
02500290107 _pointes pist 2.03745 anne. galva,9000/cart.
(02500680007 Bovion japy 10°050 Synthéses
02500SSPI01 St Fix2 10 X 095/35 —
Par Tranche | Par Famille | par Composition | Par Article
0250095P108 (it Fix2 08 X 070720
(025010EQUOT [Equerre galva renf.155+100°80 (AGB025 N°2) Code Désignation u ate | PixUnitaie PrixTotd |+ e
025010£QUOS [Equerre gava reg. renf. 07575060 (4655) trou abong 5 Fournitwres Mstene| - | An al S e ar CO m 0 S It I 0 n
[025011CON25 _[Connecteur INOX 430 (021001RES03 | Résineux de fermette déclassé DM 7124,24 0,18€ 1282,36€ y p p
- Engraissement, postsewage 021001RES0S | Résineu de fermette, traité classe 2. m3 17,67 261,00€ 4612,13€ ‘
021001RES03  Résineux de fermette déclassé (021002RESD4 | Résineux de charpente CL2 DM - N N N
o2100tRésts  Résnews ce fermette, traté classe 2. 210120701 Liteau de 2038 mm n & Valorisation du document courant en prix d'achat - oI
021002RE504 Résinennx ce charpente CL2 02200605806 0584, 15mm ) e 1@ imprincron
(025001POI01 Poinke de 35mm pour sabot métalique Unitaire
— 02500270107 Fointes pist 2.09°45 amnel, galva,9000/cart. Unitaire Document
02500680007 Bovion japy 10°050 Unitaire  COEEEEE
(02500680U10. Bovion japy 12:100 Unitaire T
02500750U02. [Bovion de ch. galva 147140 Unitaire
02500780U0 [Bovion e ch. galva 147160 Unitaire
(02500BRONO1 Rondele Large diam 14 Unitaire —
0250055P101 Spit Fix? 10X 095/35 Unitaire SR
02500959102 |Spit Fix2 Inox 10 X 95/35 Unitaire Par Tranche | Par Famille | Par Composition | par Article
0250095PI08 Spit Fix? 08 070/20 Unitaire code Désignation u. Qé | ricunitaire pricTotat | -
i - ) - Fixation équerre AG 8025 N° 2 cheville métalique diametre 10mm et boulon. 2n25¢€] - |
Totaux 02500680007 Bovton japy 10°050 Unitaire 18,00 ome 355¢
0250095P101 it Fix2 10 X 095/35 Unitaire 18,00 0me 528¢
025010EQUO1T |Equerre galva renf,155*100°80 (AGB025 N°2) \Unitaire 18,00 0,69 € 12,42€
- Fixation équerre AG 8025 N° 2 cheville métalique diametre 10mm et boulon. 7084€
aorisaton document ventsen prx dachat 0250068007 Bouton japy 10°050 e .00 0206 PP
e (02500959101 Spit Fx2 10X 095/35 | gy Valorisation du document courant en prix d'achat = = -
025010EQUO1T |Equerre galva renf.155°)
LE woos Edtbnou: 180N -1 Fixation équerre cheville métati | (@] |mprimer e
Enttte - Projet Tusulaie Park X/ 02500680U07 |Boulon japy 10°050 J—
O e (0250095P108  Spit Fix2 08 X 070720 B
0250106QUO5 Equerre galva regurent.| | N2 %2
an TP =1 Fixation Equerre chevile métali | Entéte: Projet Tubuair Paris XVI
= e 02500850007 Bvion Japy 10°050
s ew ame (0250095P108 Spit Fix2 08 X 070720 X
e a0 e DPRIOFOING Fruserre pava ree.rent.| T
[ o Par Tranche | ar Fanile Par Conposition | Far i
:-*"" == o= [fotaux Désignation Qté Prix Unitaire Prix Total "
= R O21001RESDS | Résinewx oe fermette déclassé o 712424 0,18€ 1282,36€ | # |
2 sem eme 021001RESOS  Résineu: de fermette, traité classe 2. s 7,67 261,00€ 4612136
(021002RES04 | Résineux de charpente CL2 DM 4456,76 0,26€ 1176,59 €
cms eus 021012LIT01 Liteau de 20'38 mm n 2044,14 0,20¢ 408,85¢
e e 02200605806 0584, 15mm e P sa1e o,00¢
sma e (025001POI01 [Pointe de 35mm pour sabot métalique Unitaire 200,00 1426 684,00¢
o 02500270107 Fointes pist 2.09°45 amnel, galva,9000/cart. Unitaire 584040 001€ T5¢
e ace 02500650U07 | Bouion japy 10°050 Unitaire 124,00 020€ z447€
s core (02500650U10.Bouion japy 12:100 Unitaire 0,00 047€ 000¢
gl e 025007B0U0Z |Boulon de ch. galva 14*140 Unitaire 20,00 0,49€ 9,89€
=i 102500780003 [Bovion e ch. gaiva 147160 Unitaire 240,00 055¢ 131,38¢
Pre—— (025008RONO1 Rondele Large diam 14 Unitaire 480,00 o€ s155¢
e wie 0250095P101  |Spit Fix2 10 X 095/35 Unitaire. 78,00 0,29€ 22,89¢€
=om 02500950102 Spit Fix2 Inox 10X 95/35 Unitaire 40,00 2026 ao62e
o SPI0B Spit Fix? 08 070/20 Unitaire 4,00 0,20¢ 9o,32¢
== 025010EQUOT [Equerre galva rent. 155°100°80 (AGB025 N°2) Unitaire 78,00 069¢ neze o
R otau wsse|  isiasre
[

Impressions selon chaque type d’analyse Analyse par article
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ANT NG - L’ERP qui s’adapte a votre métier -

Fin de support Windows XP

Pourquoi ?

En 2002, Microsoft a mis en place une nouvelle politique de support afin d'offrir aux
clients davantage de transparence et de prévisibilité. Dans le cadre de cette
politique, les produits Microsoft destinés aux entreprises et aux développeurs
bénéficient d'un minimum de 10 années de support.
Ainsi, Windows XP SP3 et Office 2003 ne seront plus supportés des le 8 avril 2014.
Si votre organisation n’a pas débuté une migration vers un poste de travalil
moderne, vous étes en retard. Afin d’assurer que vous restiez sur une version
supportée de Windows et d’Office, vous devriez débuter votre planification et le test
de vos applications dés maintenant.

Que cela signifie-t-il ?
Cela signifie que vous devez agir. A partir du 8 avril 2014, il n'y aura plus de
nouvelles mises a jour de sécurité, de correctifs hors sécurité, d'options de support
assisté gratuit ou payant, et de mises a jour du contenu technique en ligne.
Utiliser Windows XP SP3 et Office 2003 dans votre organisation apres la fin de
support pourrait vous exposer a certains risques tels que :
Des risques de sécurité et de conformité : les environnements non supportés et
non patchés sont vulnérables, ce qui pourrait étre reconnu comme un manquement
lors d’un audit interne ou externe, pouvant mener a une suspension ou une
notification publique que ladite organisation est incapable de garantir l'intégrité de
ses informations clients.
Absence de support de la part des éditeurs de logiciels et des fabricants
d’ordinateurs : un rapport récent de Gartner Research suggere que « beaucoup
d’éditeurs ne supporteront probablement plus les nouvelles versions de leurs
logiciels sur Windows XP en 2011, et ce sera la tendance générale en 2012 ».
Gartner ajoute qu’en 2012, la plupart des fabricants arréteront de supporter
Windows XP sur la majorité de leurs nouveaux modeles de PC.

Source « http://www.microsoft.com » - Article « Fin de support Windows XP ? »

la Lettre du Support Technigue TACT - 10



4

Formation

Séminaires de formation animés par

des salariés TACT expérimentés
de maitriser ANT NG

permettant
dans les meilleurs délais

selon un plan efficace
adapté a votre expérience
et a votre besoin.
Inscrivez-vous vite !

Consulting
I'expérience d’un ingénieur de
TACT sur votre site.
Un consulting peut atre délégué chez

vOous pour répondre directement a voS
sur votre projet

Profitez de

questions, travaillant

réel et votre configuration réelle.

Support Technique
\/ous avez une question technique ?
Contactez le Support Technique
Assistance directe permettant de bénéficier - =

d’un contact téléphonique immédiat.

rmet de résoudre immédiateme
us posent probleme.
nement

Cela vous pe nt
les sujets qui VO
Ce service est disponible sous abon
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